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1. Bevezetés

A termeld vallalatok késztermék raktdrozasi tevékenységének ellatasi
modja nagy hatassal van versenyképességiikre, mivel egyrészt a nyujtott
szolgaltatds  szinvonala jelentds mértékben befolyasolja  vevéik
elégedettségét, masrészt a raktaraik elhelyezkedésétdl a raktdrozasi és
szallitasi koltségeik is fliggnek. Ezen tevékenységek esetén a kiszervezési
vizsgalat a termel$ vallalatok elosztasi rendszere hatékonysagnovelésének
egyik legfontosabb eszkodze, mivel:

— A fajlagos raktarozasi koltségek csokkenhetnek azaltal, hogy a
logisztikai szolgaltatok altalaban tobb vevd részére latnak el raktarozasi
feladatot.

— A fajlagos szallitasi koltségek csokkenhetnek a jol megvalasztott
tarolasi poziciokbol eredden.

— A szolgaltatas szinvonala ndvekedhet (pl. kitarolasi pontossag, stb.),
ugyanis a logisztikai szolgaltatok szamara ez a fo tevékenység,
melynek folyamatos javitasaban érdekeltek a raktarozasi piacon
kialakult versenyhelyzet miatt.

2. Kutatasi tevékenység elozményei

A logisztikai tevékenységek kiszervezésének folyamata [7, 9, 10, 11, 12]
alapvetéen harom részre tagolhatdo, a kiszervezés vizsgalati-, a
szerz0déskotési- és a megvalositasi folyamatokra. A kiszervezés vizsgalati
folyamat a kiszervezés céljainak meghatarozasatdl a legjobb logisztikai
szolgaltatd  kivalasztasaig tarto folyamat. A  Miskolci Egyetem
Anyagmozgatasi és Logisztikai Tanszékén (tovabbiakban: ME-ALT) az
elmult években jelentds kutatasi igény jelent meg iparvallalatok részérdl a
késztermék raktdrozasi tevékenységek feliilvizsgdlata vonatkozasaban.

Ezzel kapcsolatos kutatasi munkak 2006-ban egy papirgyar [P/1], valamint



2008-ban egy festekgyar [P/10] részére keriiltek kidolgozasra. Mindkét
vizsgalat meghatarozo eleme volt a kiszervezés, mint lehetdség. Elébbi
vallalatnal egy kozponti (telephelyi) késztermék raktar kiszervezési
vizsgélata, az utdbbi esetben pedig a jovobeni tarolasi kapacitasi igény
boviilésénél a legkedvezObb kapacitas-novelési alternativa kivalasztasa
tortént meg. A vizsgalatok soran a torténeti (multbeli) adatok elemzésével

értékelésre keriilt a vallalatok logisztikai teljesitménye, majd ezt kovette a

dontési modell kidolgozasa és alkalmazasa. A gyakorlatban a késztermék-

raktarozasi tevékenység kiszervezés vizsgalati folyamata dontd tobbségében
tenderkiiras formajaban torténik, mely a jelenlegi formajaban a kdvetkez6
hatranyokkal, hianyossagokkal bir:

— Nincsenek kidolgozva a lehetséges vizsgalati alternativak, valamint a
hozzajuk kapcsolédd adatmodellek, dontési modellek és modszerek,
melyek segitségével a vizsgalatok gyorsan és hatékonyan elvégezhetdk
lennének.

— Az esetek tobbségében nem kompetens személyek végzik a vizsgalatot,
ezért el6fordulhat, hogy rossz vizsgalati alternativa keriil kivalasztasra,
valamint a dontésnél figyelembe veendd szempontok rosszul keriilnek
megvalasztasra.

— Nincs optimalizalasi lehet6ség (pl. kiszervezési helyek meghatarozasa
terméktipusonként), mivel a dontési modszerek alkalmazasaval csak
néhany preferalt valtozat koziil keriil kivalasztasra a legkedvezdbb.

— Nincs elére definidlt egységes koltségmodell, melynek segitségével a
vizsgalt valtozatok koltségszemponti  Osszehasonlitasa nagyobb

biztonsaggal elvégezhetd lenne.

3. Kutatasi tevékenység célkitiizései

A ME-ALT-on mar kozel tiz éve folynak kutatasok a logisztikai feladatok
virtualis logisztikai vallalatokkal, elektronikus piacterekkel [1, 2, 3, 4, 5, 6,

8] vald szervezése témakorében, mely témateriileten elért kutatasi
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eredményeimet tobb kiadvanyba is publikaltam [P/19, P/21, P/22, P/25]. A

kiszervezési vizsgalatok, a raktarozasi rendszerek fejlesztése, valamint az

elektronikus  piacterek terén  végzett kutatdsok tapasztalatainak

felhasznalasaval dolgoztam ki egy olyan elektronikus piactérrel integralt

kiszervezés vizsgalati modszert a késztermék raktarozas teriiletén, mely

alkalmas az eddigiekben alkalmazott eljardsok hidnyossagainak

kikiiszobolésére. Ezen vizsgalati mddszer kidolgozasa sordn a kdvetkezd

feladatok elvégzését tliztem ki célul:

— A vizsgalhat6 raktdrozdsi rendszerviltozatok lehatdroldsat.

— AKkiszervezés vigsgdlati lehetiségek feltardsat.

— Az elektronikus piactérrel integradlt kiszervezés vigsgdlati rendszer
koncepcidjanak kidolgozadsat.

— Akiszervezési vizsgalat koltségmodelljének meghatdrozdsdt.

— A Kkiszervezési vizsgalat adatmodelljének, feltételeinek,

célfiiggvényeinek, optimalizaldsi modszereinek kidolgozdsat.
4. A feladat megoldasanak modszere

A fejezet a megfogalmazott célkitizéseknek megfelelé bontasban

ismerteti a feladat megoldasanak modszerét.
4.1. Vizsgalhato raktarozasi rendszervaltozatok lehatarolasa

A disszertacioban bemutatasra keriild kiszervezés vizsgélati modszer az
alabbi elosztasi logisztikai rendszerjellemzokkel rendelkezd vallalatoknal
alkalmazhato:

— A vizsgalt termelé vallalat egy telephelyen végzi gydrtdsi

tevékenységét.



A vizsgalt raktarakban egy-, vagy tobbféle terméktipus Keriil
elhelyezésre (terméktipus: azonos bels6- és kiilsé tulajdonsagokkal
rendelkezé homogén egész egységrakomanyok).

Nincs egységrakomdny bontds és képzés, vagyis igy a komissiozas
miivelete sem fordul el6.

Az alkalmazott tdroldasi rendszer(ek) mindegyikében (4llvanyos
és/vagy nem allvanyos tarolasi formak) valamennyi terméktipus
elhelyezheté. Az  ilyen  rendszerekben nagy  pontossaggal
meghatarozhato a vizsgalt raktarak mennyiségi egységben (kg, db, m®,
stb.) vett tarolasi kapacitasa, melyet minden egyes terméktipusnal kvazi
megegyezOnek tekint a modell.

A termékek szallitasa a kozuti kozlekedési aldgazat jarmiiveivel

torténik.

4.2. Kiszervezés vizsgalati lehetéségek

A kiszervezés vizsgalati lehetOségek tekintetében négyféle dontési

szempont alternativai koziil valaszthat a termel vallalat, melyek az
alabbiak:

A Kiszervezési vizsgalat jellege szerint:

A kiszervezés vizsgalati rendszer segitségével terméktipusok
megrendelonkénti  bontdsban  és/vagy terméktipusok  és/vagy
termékcsoportok vizsgalhatok a kiszervezés szempontjabol. A
termékcsoportonkénti vizsgalat esetén tobb terméktipus egyiittes
(csoportos) kiszervezési vizsgalata torténik.

A kiszervezés lehetséges mértéke szerint:

A kivalasztott termékek vonatkozasaban a termel6 vallalat eldontheti,
hogy azok teljes- vagy részleges kiszervezése valosuljon meg. A

részleges kiszervezés nem zarja ki a teljes kiszervezést.



—  Alogisztikai eréforrasok menedzselése szerint:
Ezen szempont tekintetében harom alternativa koziil valaszthat a
termel6 vallalat, vagyis az egylépcsds logisztikai erdforrasok dtadasdt
kizdro vagy azok -dtaddsdval jaro, illetve a kétlépcsds kiszervezési
vizgsgdlat koziil. A logisztikai er6forrasok atadasat kizard kiszervezési
vizsgalat esetén adott készletmodell(ek)hez tartozo terméktipus(ok)
raktar(ak)hoz valé hozzarendelése torténik meg. Abban az esetben, ha
logisztikai er6forrasok atadasaval jard kiszervezési vizsgalat valosul
meg, akkor a kijelolt raktar(ak)hoz logisztikai szolgaltato(k) keriil(nek)
hozzarendelésre. Kétlépcsos kiszervezési vizsgdlat esetén az el6bbi
vizsgalati lehetdségek egymast kdvetden kerlilnek végrehajtasra.

— A kiszervezés vizsgalati feltételek szerint:
A vizsgalat soran tobbféle feltételt adhat meg a termeld vallalat (pl.
készletpontossag, kiszallitasi pontossag, stb.). Ezen feltételeket és azok

alkalmazasi lehet6ségeit az értekezés részleteiben ismerteti.

4.3. Késztermék raktarozasi tevékenység kiszervezési vizsgalatat

tamogaté elektronikus piactér koncepcidja

A disszertacioban  meghataroztam a  késztermék raktarozasi
tevékenységek kiszervezési vizsgalatat tamogatd elektronikus piactér
rendszerelemeit, valamint az azok kozott fennallo kapcsolatokat. A modell
szerint a piactér két részre tagolhaté: a mikodtetésben résztvevo
szereplokre (E-menedzsment, K+F csoport, Szakérték, Informacio-
szolgaltatok, Logisztikai szolgaltato vallalatok, Termel$ vallalatok, Bank),
illetve a fontosabb, a miikodés soran felhasznalandd szoftverelemekre
(Kapcsolo alkalmazasok, Alkalmazoi szoftverek, Adatbazis szerver,
Adatbazisok). Ezen rendszerelemek felhasznalasaval feltartam az
egylépcsos logisztikai eroforrasok atadasat Kkizaro-, az egylépcsos
logisztikai eréforrasok atadasaval jaro- és a kétlépesds Kiszervezési

vizsgalati folyamat lépéseit. Ezen folyamatok a termeld vallalatok
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kiszervezés vizsgalati rendszerhez valo csatlakozasaval kezddédnek,

valamint a végleges kiszervezési dontés meghozatalaval zarulnak. A

vizsgélat eredménye a logisztikai er6forrasok atadasat kizard kiszervezési

vizsgalatnal a kijelolt készletmodell(ek)hez tartozd terméktipus(ok)
raktar(ak)hoz valdé optimalis hozzarendelése. Ugyanakkor a vizsgalati
eredmény a logisztikai er6forrasok atadasat kizar6 kiszervezési vizsgalatnal

a kijelolt termelé vallalati raktar(ak) logisztikai szolgaltato(k)hoz valod

optimalis  hozzarendelése. Ezen folyamatok minden  1épésénél

meghataroztam az elvégzendd tevékenységet, a feladatot végrehajtd
szereplok korét, valamint az adatrogzités formajat. Természetesen
mindharom vizsgalati folyamatnal elvégezhet6 a 4.2. fejezetben ismertetett
dontési  szempontok alternativai  szerinti  kiszervezési  vizsgalat.

Megjegyzendd, hogy egy termeld vallalat csak olyan dontési szempont

alternativat valaszthat, melynek vizsgalati feltételeit teljesiti (a vizsgalathoz

sziikséges adatok elballithatok vagy rendelkezésre allnak). A folyamatok
megvalositasahoz kidogoztam:

— A kiszervezési vizsgalat koltségmodelljét, melynek segitségével a
termel6- és a logisztikai szolgaltatd vallalatok koltségfiiggvényei
eléallithatok, illetve adott kapcsol6 alkalmazason keresztiil feltolthet6k
a kiszervezés vizsgalati rendszer meghatarozott adattablaiba.

— A Kiszervezési vizsgalat adatmodelljét, melynek segitségével a
vizsgalat soran meghatarozott adatok rogzithet6k, valamint a
kiszervezési vizsgalat alkalmazasai, szereploi részére felhasznalhatok.

— A kiszervezési vizsgalat szimuldciés programjanak mikodési
algoritmusat, melynek segitségével a megadott feltételeknek eleget tevd
optimalis hozzarendelési valtozat kivalasztasra keriil. Ezen alkalmazés
segitségével a kivalasztott paraméterek valtoztatdsanak kiszervezeési

dontésre valo hatésa is vizsgalhato.



4.4, Kiszervezési vizsgalat koltségmodellje

A logisztikai koltségeknek a késztermék raktarozasi tevékenységek
kiszervezési vizsgalatanal tulajdonitott kiemelt jelentésége, valamint a
kidolgozott kiszervezési lehetéségek elektronikus piactérrel torténd
vizsgalata tette sziikségessé egy, a feladatkorre illeszkedd vjszerii
koltségmodell ~ kidolgozasat  [P/4, P/20]. A  meghatarozand6
koltségfiiggvények a kiszervezési vizsgalat célfiiggvényének részét képezik.
Koltségmodell fontosabb jellemzdi:

— A feltart kiszervezés vizsgalati tipusoknal alkalmazhato.

— A vizsgalati tipusokhoz tartoz6 kiilonb6zo kiszervezési alternativak
koltségei  Osszehasonlithatoak. A kiszervezési  alternativak
tulajdonképpen hozzarendelési valtozatoknak tekinthetok. Az
egylépcsés logisztikai erdforrdsok atadasat kizard kiszervezési
vizsgalatnal egy kiszervezési alternativa a  készletmodell
valtozat(ok)hoz tartozo terméktipus(ok) raktar(ak)hoz valé egyfajta
hozzarendelését jelenti. Ugyanakkor ez az egylépcsés logisztikai
er6forrasok atadasaval jard kiszervezési vizsgalatnal a kivalasztott
termel vallalati raktar(ak) logisztikai szolgaltato(k)hoz vald egyfajta
hozzarendelését jelenti.

— A termel6 vallalat részér6l alkalmazandd készletezési modell(ek)
kiszervezési alternativakra gyakorolt koltséghatasait figyelembe
veszi, mivel a termék kiilonbozé tarolasi pozicidkba vald
elhelyezésével valtozhat azok készletszintje és a hozzajuk kapcsolodo
szallitasi teljesitmény is.

— A kiszervezési alternativak esetén a logisztikai er6forrasok jovobeni
novekedésébdl vagy csokkenésébdl szarmazo koltséghatasokat
figyelembe veszi. A kidolgozott modellben logisztikai er6éforras
kapacitas-bovités csak a termeld vallalat sajat pénziigyi forrasabol

valosulhat meg.



— A logisztikai  szolgaltato  vallalatok  mennyiségtél  fiiggd

kedvezményeiket is szerepeltethetik ajanlatukban.

A koltségmodell fajlagos koltségfiiggvényei ugyanazon mennyiségi
egységre vonatkoznak (a termel6- és a logisztikai szolgaltatd vallalatoknal
is). Ugyanakkor a mennyiségi egység meghatarozasanal figyelembe kell
venni, hogy mely termékjellemzd (pl. befoglaldé méret, suly, stb.) van
hatassal a tarolo eszkdzok és a kozuti szallitds szallitdeszkozeinek
kapacitas-kihasznaltsagara (pl. papiripari vallalatok esetén a termékek
befoglald mérete jelentds mértékben ingadozik, ezért ott a térfogat, mig
festékgyartasnal, ahol az egységrakomanyok (tovabbiakban: ER) befoglalo
mérete és sulya sem ingadozik jelentésen az ER-ok szama lehet a
termékjellemzd). A koltségfiiggvények meghatdrozasa minden esetben a
jelenlegi arszinvonalon torténik az Gsszehasonlithatosag érdekében. Az 1.
abran feltlintetett struktara egyértelmii modon mutatja be azt, hogy a
szakértéknek és a logisztikai szolgaltatdé vallalatoknak milyen médon és
mely koltségfliiggvényeket kell meghatarozniuk a vizsgalatok elvégzéséhez.

A koltségfiiggvények meghatarozasi modjat a disszertacid részleteiben

Kiszervezés vizsgalati
koltségmodell struktiraja
Fajlagos logisztikai o
kdltségfiiggvények Szakértok Logisztikai szolgaltato
meghatarozéi vallalatok

Fajlagos logisztikai

Koltségfiiggveny B Tapasztalati adatok alapjan Piaci alapa érképzéssel
meghatérozasanak becsléssel

modja

Raktari
anyagmozgatasi
Koltségfiiggvény

Tokelekotési 6s Szalitasi

koltségfiiggvény

Tarolasi
koltségfiiggvény

Fajlagos logisztikai
koltségfiiggvények

Kdltségfiiggvény

1. abra Kiszervezés vizsgalati koltségmodell strukturaja [sajat szerkesztés]



4.5. Kiszervezési vizsgalat adatmodellje, feltételei, célfiiggvényei,

optimalizalasi modszerei

A kiszervezési vizsgalat soran alkalmazandé adatbazisok adatstruktirait
hipervektorok formajaban irtam le. A hipervektorok segitségével
egyértelmilen rogzitettem, hogy az egyes adattablak milyen elemeket
tartalmazzanak és ezek hogyan értelmezenddk. A vizsgalat elvégzésére
meghatarozott feltételek alapvetden két csoportra oszthatok. A feltételek
egy része (raktdrozasi rendszer fejlettsége, készletpontossag, stb.) a
vizsgalatba bevonhatd logisztikai szolgaltatok vagy raktarak (vizsgalati
tipustol fiigg), a masik résziik pedig a hozzarendelési valtozatok korét
sztkiti (raktarak kapacitasa, betarolasi teljesitOképesség, stb.).

A kiszervezési vizsgalat soran egy szimuldcids program — a vizsgalt termeld
vallalat elosztasi rendszere jovObeni miikddésének modellezésével —
meghatarozza a  kijelolt  terméktipus(ok)  meghatarozott  tarolasi
pozicio(K)ban valo elhelyezésének szallitasi- (naponta mozgatott termékek
mennyisége a relaciok kozott), raktarozasi informacioit (naponta betarolt-,
kitarolt-, raktarozott mennyiség). Ezen informacidok alapjan az 0Osszes
hozzarendelési valtozat koziil kivalasztasra keriilnek azok, melyek az
elosztisi rendszer megvalosithatosagi feltételeinek megfelelnek (pl.
betarolasi teljesit6képesség, raktari kapacitas, stb.). A feltételeknek eleget
tevé hozzarendelési valtozatok koziil a legkedvezobb célfiiggvény értékkel
rendelkezd valtozat keriil kivalasztasra. Az altalam kidolgozott célfiiggvény
négy normalizalt komponenst tartalmaz (logisztikai koltség, raktarozasi
rendszer fejlettsége, készletpontossag, kiszallitasi pontossag), melyek sulyat
kozvetlen stlybecsléssel a termeld vallalatok hatdrozzdk meg. A
kiszervezés vizsgalati tipusok eltérd jellege miatt kiilon célfiiggvény keriilt
meghatarozasra a logisztikai er6forrasok atadasa nélkiili és az atadassal jaro
kiszervezési vizsgalatok esetére. A kidolgozott szimulacids algoritmusok,
helyességét a legkomplexebb kiszervezés vizsgalati tipusra vonatkozoan
(logisztikai er6forrasok atadasat kizaro kiszervezési vizsgalat) egy altalam
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kifejlesztett szoftver-alkalmazassal igazoltam. Ezen szimulacids alkalmazas
kialakitdsa oly modon tortént, hogy annak segitségével a valtoztatott
paraméterek kiszervezési dontésre és a célfiiggvény értékre gyakorolt
hatasai nyomon kovethetdk legyenek. Ennek segitségével akar az is
meghatarozhatd, hogy az adott dontés milyen paraméter-intervallumok
mellett nyujt optimalis megoldast.
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5. Uj tudomanyos eredmények

I. Tézis: Kidolgoztam az elektronikus piactérrel integralt kiszervezés
vizsgalati rendszer Koncepcidjat a késztermék raktarozas lehatarolt
rendszervaltozatai esetére, mellyel a feltart kiszervezés vizsgalati modok
megvalosithatok. A tézishez kapcsoldoddan az alabbi eredményeket értem el
[P121, P/22, P/23, P/24, P/25]:
I.1. Feltartam a kiszervezés vizsgalati lehetdségeket a kidolgozott
vizsgélati rendszer vonatkozasaban.
1.2. Megalkottam az elektronikus piactérrel integralt kiszervezés
vizsgalati rendszer felépitését, definidltam a rendszerelemek szerepét
és a kozottik 1évé Kkapcsolatokat, valamint meghataroztam
miikodésének lehetséges formait, hasznalatinak elonyeit.
1.3. Kimunkaltam az elektronikus piactérrel integralt kiszervezés
vizsgalati rendszer miikoédési mechanizmusait a meghatarozott

vizsgélati lehetdségekre.

II. Tézis: Feltartam a késztermék raktarozasi tevékenységek elektronikus
piactérrel integralt Kkiszervezés vizsgalati rendszere fajlagos
koltségfiiggvényei  meghatirozasanak  mdédszertanat, melynek
segitségével a kiszervezés vizsgalati lehetdségek  alternativainak
koltségszempontl dsszehasonlitasa lehetové valik. A tézishez kapcsolddoan
az alabbi eredményeket értem el [P/1, P/2, P/19]:

I1.1. Kidolgoztam a kiszervezési vizsgalatot igényl termelé vallalatok

fajlagos koltségfiiggvényei eldallitasanak modszertanat.

I1.2. Feltartam a kiszervezési vizsgalatban résztvevé logisztikai

szolgaltatok fajlagos koltségfiiggvényei meghatarozasanak modszerét.
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II. Tézis: Kidolgoztam a késztermék raktarozasi tevékenységek
kiszervezési vizsgalatat megvalosito elektronikus piactér adatmodelljét, a
vizsgalat feltételeit, célfiiggvényeit, valamint az optimalis kiszervezési
alternativa meghatirozasat végzo szimulaciés program miikodési
algoritmusat. A tézishez kapcsolodoan az alabbi eredményeket értem el
[P/21, P/22, P/23]:

1.1, Feltartam a termelé vallalatok, a logisztikai szolgaltatok, az

informacio-szolgaltatok, valamint a szimulaciéos program altal

meghatdrozandoé adatok adatstruktirait.

I11.2. Megalkottam az -elektronikus piactérrel integralt Kkiszervezés

vizsgalati rendszer optimalizalasi feltételeit és célfiiggvényeit.

111.3. Kidolgoztam az optimalis kiszervezési alternativa meghatarozasat

végz0 szimulacios program miikodésének algoritmusat, melynek

helyességét a legkomplexebb kiszervezési tipusra vonatkozdan egy

altalam kifejlesztett szoftver-alkalmazassal igazoltam.
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6. Az eredmények hasznositasa, a tovabblépés lehetéségei

A disszertacioban ismertetett eredmények a gyakorlat szamara
elsésorban a késztermék raktarozasi tevékenységek kiszervezési
vizsgalatainak hatékonyabb elvégzésére hasznalhatok fel. A kidolgozott
modell alkalmazhaté tovabba a mar kiszervezett késztermék raktarozasi
tevékenységek feliilvizsgalatara is, mely a kiszervezési idészak
rovidiilésével [70] egyre tobb alkalmazasi lehetGséget biztosithat a
kidolgozott modell szdmara. A Miskolci Egyetem Anyagmozgatdsi és
Logisztikai Tanszéke és az Altalanos Informatikai Tanszéke, valamint a
Kassai Biztonsagi Menedzsment Egyetem a kozlejovoben megvalositja —
elsésorban a TAMOP-4.2.1-08/1-2008-0006 projekt tudasbazisara épitve —
egy, az Eszak-magyarorszagi ¢és a Kassai Régiora kiterjedd virtualis
logisztikai vallalatot, melynek egy kapcsolddd modulja lesz a kidolgozott
kiszervezés vizsgalati rendszer.

A disszertacioban kidolgozott alapelvek, modszerek jelent6s része
felhasznalhatd az egyetemi oktatasban, valamint tovabbi kutatomunka

targyat is képezhetik.

Tovabbfejlesztési lehetdségek:

A kidolgozott modell kiterjesztése a komissiozasi tevékenységet is

magaban foglal6 raktarozasi rendszerekre.

— A modell kiterjesztése a tobb telephelyen gyartd vallalatok késztermék
raktarozasi tevékenységének kiszervezési vizsgalatara.

— Piackutatatas elvégzése a kidolgozott modell preferdlt megvalositasi
helyeinek meghatarozasara.

— A logisztikai er6forrasok atadasaval jard kiszervezési vizsgalat
szimulaciéos modelljének, valamint a koncepcidban meghatarozott
kapcsolo alkalmazasoknak az elkészitése.

— A kutatds eredményei alapjan mas logisztikai tevékenységek (pl.

szallitas) kiszervezés vizsgalati lehetéségeinek, modszereinek kutatasa.
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7. New scientific results

Thesis I: | elaborated the concept of outsourcing testing system integrated
in electronic market place for the use of delimited system versions of
finished product storage, which allows to bring the revealed outsourcing
testing methods into effect. In connection with the thesis | achieved the
following results [P/21, P/22, P/23, P/24, P/25]:
I.1. Revealed the outsourcing testing possibilities in terms of the
elaborated testing system.
1.2. Created the structure of outsourcing testing system integrated in
electronic market place, the function of system components and the
relations between them have been defined, as well the possible forms of
its operation and the advantages of its usage have been determined.
1.3. Developed the operating mechanisms of outsourcing testing system
integrated in electronic market place for the prescribed testing
opportunities.

Thesis I1: | revealed the methodology for determining specific cost
function of outsourcing testing system integrated in electronic market
place of finished product warehousing activities, which allows us to
compare the alternatives of outsourcing testing possibilities from cost point
of view. In connection with the thesis | achieved the following results [P/1,
P/2, P/19]:

11.1. Elaborated the methodology for creating specific cost functions of

production companies requiring outsourcing assessment.

11.2. Revealed the methodology for determining specific cost functions of

logistics service providers taking part in outsourcing assessment.

Thesis I11: | developed data model, test conditions, objective functions of
electronic market which implement the outsourcing assessment of finished
product warehousing activities, as well elaborated the operating algorithm
of the simulation program that determine the optimal outsourcing
alternative. In connection with the thesis | achieved the following results
[P/21, P/22, P/23]:

I11.1. Revealed data structures of data to be determined by production

companies, logistics service providers, information providers and the

simulation program.

I11.2. Created the optimisation conditions and objective functions of

outsourcing testing system integrated in electronic market place.
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111.3. Elaborated the operating algorithm of the simulation program that
determine the optimal outsourcing alternative, and | proved the
correctness of it with a software application developed by me using the

most complex outsourcing type.
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